Pré-inscription

Formation Ameublement & Décoration - 120 av. Ledru Rollin - 75011 PARIS
cecile.serrano@ameublement.com

PROJETS ARTISANAT

FORMATION

.
Ed AMEUBLEMENT
& DECORATION

Informations stagiaire

Informations entreprise

NOM (MaOJUSCUIES) & .o Nom du chef d'entreprise (majuscules)
PrENOM (MajusCUIES) & ... oo
Date de naissance: ... [ [ Prénom du chef d'entreprise (majuscules) :
Lieude NAiSSaNCEe : ... ... .
Tl Raison sociale :
eMail:
Statut dans I'entreprise : Adresse: ... ... ...
() chefd’entreprise en nom propre () Gérant majoritaire | |
(J) Gérantsalarié () Conjoint (] Salarié () Apprenti Codepostal: ...
() AULIE > PrECISOr: . o Ville: ...
YT ' . Tel.:
Bénéficiez-vous d’une prise en charge ?
. . Mobile : ...
() FAFCEA - Veuillez nous transmettre votre attestation
eMail: ...
de contribution au CPF (& télécharger depuis votre compte URSSAF)
0 OGO, QUEIE OPCO: ool
NAF [ NAFA : ...
Votrecontact: ... ...
. Activité : ...
Tl s
eMail T o
NeSIRET : ... ..
Date de création: ... . [ [

Références demande de formation

Neremplir qu'unseul bulletin parpersonne
Choix 1 - Code référence stage : .................................... (J Non assujettissement & la TVA
Intitulé: ...
.............................................................................. O « Lu ot approuvé » CGV
Date(S) : ... (mention obligatoire & cocher - cf au verso)
. P Nom, prénom et qualité du signataire :
Choix 2 - Code référence stage : ..................................... P 9 9
INtitUl€: .
Le: .../ )
Date(S) : ... e / /
< T
Choix 3 - Code référence stage : ..................................... ) .
Cachetde I'entreprise :
Intitulé: ..
Date(s) i ..

A réception de votre demande, nous vous adresserons un devis ou plusieurs devis Votre contact: Quqliopi »

conformément a votre demande. Selon nos conditions générales de vente ; votre processus certifié

inscription ne sera effective a retour de votre devis signé et accompagné des éléments = 3 REPUBLIQUE FRANGAISE

que nous pourrions vous demander pour établir votre demande de prise en charge, CECILE SERRANO B N

soit auprés du Fafceq, soit auprés de votre OPCO. . Lo certification qualité
cecile.serrano@ameublement.com a été délivrée au titre de la

catégorie d'action suivante :
+ d’infos et inscriptions : formation-ameublement-decoration.fr 06 27 69 23 07 ACTIONS DE FORMATION



Conditions Générales de Vente
Prestations formation continue

Les présentes conditions générales ont vocation &
s’appliquer a toutes les relations présentes et futures entre:

* EURL PROJETS ARTISANAT - 120 avenue Ledru Rollin — 75 011 PARIS.
- Et toute personne physique ou morale (le « client ») faisant appel aux
prestations de EURL PROJETS ARTISANAT.

Ces conditions seront d'application expresse et sans réserve sauf dérogation
ddment acceptée expressément et par écrit par EURL PROJETS ARTISANAT.

Le client reconnait en avoir pris connaissance.

Article 1: Acceptation des présentes conditions

Les présentes conditions générales de ventes seront considérées acceptées
dés signature d'un devis portant la mention manuscrite « bon pour accord ».

Article 2: Objet et champ contractuel

L'objet de ces conditions générales de vente est de définir le réle de chacune
des parties en vue de mettre en place une prestation de formation continue au
profit d’'un bénéficiaire.

Ce type de prestation s’inscrit dans La loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018
«pour la liberté de choisir son avenir professionnel » et correspond aux obligations
de la certification QUALIOPI attestant de la qualité du processus mis en ceuvre par
les prestataires d'actions concourant au développement des compétences.
Toute prestation de formation de 'EURL PROJETS ARTISANAT se traduit par :

* un programme de formation,

« un séquengage définissant,

« des objectifs évaluables,

« une attestation de suivi de stage.

S'il le juge nécessaire, I'intervenant pourra modifier les contenus des formations
suivant la dynamique de groupe ou le niveau des participants. Les contenus
des programmes figurant sur les fiches de présentation ne sont ainsi fournis
qu‘a titre indicatif.

2.1 Les présentes conditions générales de vente (cGV) ont pour objet de fixer
les conditions dans lesquelles Eurl PROJETS ARTISANAT s’engage & vendre une
prestation de formation dans le cadre de la formation professionnelle continue.

2.2 Elles s'appliquent quelles que soient les clauses qui figurent dans les
documents du client et notamment dans ses conditions générales d’achat.

2.3 Pour certaines formations, des conditions particuliéres de vente précisent
ou complétent les présentes CGV. Les conditions particuliéres de vente peuvent
figurer & la suite des présentes CGV ou sur le devis, la convention de formation
ou le bon de commande ou étre transmises au client en accompagnement de
I'un de ces documents. En cas de contradiction entre les conditions particuliéres
de vente et les présentes CGV, les dispositions particuliéres & la vente priment.

2.4 Dans le cas ou I'une quelconque des dispositions des présentes CGV serait
déclarée nulle ou non écrite, les autres dispositions resteront intégralement en
vigueur et seront interprétées de fagon d respecter I'intention originelle des parties.

2.5 PROJETS ARTISANAT peut modifier & tout moment les présentes CGV. Les CGV
applicables sont celles qui ont été remises au client et acceptées par ce dernier.

Article 3 : Prix de la formation

Les prix sont indiqués sur le site internet PROJETS ARTISANAT et actualisé si de
besoin sur la convention suite & l'acceptation du signataire. lls sont considérés
comme toutes taxes comprises.

Les matériaux fournis sont indiqués dans le programme de stage, le cas
échéant les matériaux et fournitures non fournis font 'objet d'un devis annexé
& la convention, ce montant est & la charge de I'entreprise signataire.

L'EURL PROJETS ARTISANAT fournira une liste des matériels & amener lorsque
nécessaire.

Le prix ne comprend pas les frais de déplacement, d’hébergement et de
restauration qui sont & charge du client ou de I'entreprise.

Les modalités de facturation et de paiement sont précisées sur le bulletin
d'inscription, et de maniére contractuelle sur la convention de prestation.

Article 4 : Inscription

Toute inscription & une formation n’est validée qu'a :

« Réception du bulletin d'inscription dadment complété et signé mentionnant
« bon pour accord ».

« Réception de I'attestation de versement de contribution au FAFCEA, ou réception
du versement de 'acompte d'un montant de 70% du prix de vente net de taxe
& l'ordre de PROJETS ARTISANAT, adresse 120 avenue Ledru Rollin — 75 011 PARIS

Article 5 : Engagement de la prestation

Dés réception du bulletin d’inscription, EURL PROJETS ARTISANAT adressera un
courriel de confirmation et la convention de formation qui rappellera notamment
la prise en charge du FAFCEA, le reste & charge selon les modalités de
paiement, les horaires, le lieu de formation, le programme du stage et la liste du
matériel nécessaire pour participer au stage. La prestation deviendra effective
& compter du retour de la convention dument signée, accompagnée des
documents explicitement demandés lors de I'envoi du courriel de confirmation.

Le client bénéficie d'un délai de rétractation de 14 jours (article L121-16 du
Code de la consommation) pour renoncer & son inscription. L'une et I'autre

EURL PROJETS ARTISANAT
120 avenue Ledru Rollin = 75 011 PARIS

Code : CGV-FSE

des parties ont, passé ce délai, droit d’annulation de cette prestation 7 jours
ouvrables avant le début du cours.

Passé ce délai, I'une est I'autre des parties sont tenues de réaliser et de suivre
cette prestation.

Article 6 : Annulation

L'annulation d’'une séance de formation est possible, & condition de le faire au
moins 10 jours calendaires avant le jour et I'heure prévus de démarrage.
Toute annulation doit faire I'objet d'une notification par email & 'adresse :
cecile.serrano@ameublement.com

En cas d’annulation entre 4 et 10 jours ouvrables avant la date de la formation,
le client est tenu de payer une pénalité d’annulation, & hauteur de 10 % du colt
total initial de la formation.

En cas d'annulation moins de 3 jours ouvrables avant le début de la formation,
une pénalité d’annulation correspondant & 50% du codt total initial sera
facturée au client.

La demande de report de sa participation & une formation peut étre effectuée
par le client, & condition d’adresser une demande écrite & PROJETS ARTISANAT
dans un délai de 10 jours avant la date de la formation.

En cas d'inexécution de ses obligations suite & un événement fortuit ou & un
cas de force majeur, la société EURL PROJETS ARTISANAT ne pourra étre tenue
responsable & I'égard de ses clients. Ces derniers seront informés par mail.

Article 7: Absence

En cas d'absence du participant inscrit, quelle qu’en soit la cause, 'EURL
PROJETS ARTISANAT facturera au client 100% du prix de vente de la formation,
le prorata sera appliqué pour une absence partielle.

Ce montant n'est plus imputable sur le budget de formation de I'entreprise ou
de la personne morale. Les cas retenus pour ne pas donner lieu a facturation
sont sur justificatif : décés d'un proche, maladie, accident, perturbation des
transports (sur justificatif relatif & un transport en commun).

Article 8 : Paiement

Au terme de la formation, EURL PROJETS ARTISANAT éditera une facture au
financeur, & I'entreprise, au client, conformément aux termes validés dans la
convention de prestation de formation.

Le paiement est & effectuer aprés exécution de la prestation, a la réception
de facture, au comptant. Le réglement des factures peut étre effectué par
virement bancaire ou par cheque.

En cas de non prise en charge par le FAFCEA, OPCO ou & tout autre organisme
de formation, Projets Artisanat demandera remboursement a l'entreprise ou
client signataire.

Concernant les prises en charge OPCO effectuées directement par I'entreprise,
le client est tenu de fournir I'accord de financement lors de l'inscription. Dans le
cas ol PROJETS ARTISANAT ne recevrait pas la prise en charge de 'OPCO au ler
jour de la formation, I'intégralité des colts de formation serait facturée au client.

En cas de mise place d'un dispositif de paiement avec subrogation de
créancier avec un organisme tiers, Eurl PROJETS ARTISANAT, effectuera pour le
compte de son client les démarches nécessaires pour recouvrer la créance, et
établira une facture de reste & charge a son client.

En cas de refus de paiement par I'organisme tiers, pour absence de justificatifs
de paiement des cotisations dues ou de non dffiliation & I'organisme tiers
déclaré par le client, PROJETS ARTISANAT se verrait contraint de réclamer cette
créance au dit client.

Article 9 : Propriété intellectuelle et droit d’auteur

Les supports de formation, quelle qu’en soit la forme (papier, numérique,
électronique...), sont protégés par la propriété intellectuelle et le droit d'auteur.
Leur reproduction, partielle ou totale, ne peut étre effectuée sans I'accord
express du formateur. Le client s'engage & ne pas utiliser, transmettre ou
reproduire tout ou partie de ces documents en vue de l'organisation ou de
I'animation de formations.

Article 10 : Informatique et libertés / droit a I'image

Les informations & caractére personnel communiquées par le client & EURL
PROJETS ARTISANAT sont utiles pour le traitement de I'inscription ainsi que pour
la constitution d’un fichier artisans afin de leur transmettre des informations
métiers et d’offres de formations. Suivant la loi « informatique et libertés »

du 6 janvier 1978, le client dispose d’un droit d’acces, de rectification et
d'opposition des données personnelles le concernant. S'agissant du droit &
limage, PROJETS ARTISANAT sera signer & chaque stagiaire en méme temps
que la feuille démargement, une demande de droit & Iimage, selon il convient
au bénéficiaire d'accepter ou de refuser I'usage de son image ou de ces
réalisation pour toute communication (print, numérique) que pourrait en faire
Projets Artisanat et ses partenaires UNAMA, AEF et ATF.

Article 11: Loi applicable et attribution de compétence

Les présentes Conditions Générales de Vente sont encadrées par la loi
frangaise. En cas de litige survenant entre PROJETS ARTISANAT et le client,

la recherche d’une solution & I'amiable sera privilégiée. A défaut, I'affaire sera
portée devant les tribunaux de Commerce de Paris.

SIRET : 510 562 218 [ Code NAF : 70227 [ TVA intracommunautaire : FR18 510 562 218
Déclaration d’activité formation enregistrée sous le n° 11 75 55011 75 auprés du Préfet de Région lle-de-France



